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Business Premium 2014, czyll najlepsze projekty dla biznesu

NagrodziliSmy ustugi dla biznesu, biorac pod uwage jako$¢ ustug, dostosowanie do potrzeb rynkowych, nowoczesnosé,
efektywnos¢é, wychodzenie naprzeciw zainteresowaniom klientéw. Projekty, ktére zyskaty uznanie, to zarowno te od lat wspierajace

biznes, jak i nowe, stworzone z mysla o wymagajgcych klientach. Jak podkreslajg przedstawiciele firm, oferty dla tych ostatnich muszg
spetnia¢ najwyzsze standardy, zachowywac najlepsza jakosc¢ i jednoczesnie elastycznosc, ktora pozwala szy¢ oferte na miare, pod
konkretne oczekiwania. Uroczysto$é nadania tytutdow Business Premium 2014 odbyta sie 21 pazdziernika w Restauracji Amber Room

w Patacu Sobanskich.

Tegoroczni zwyciezcy to:

W kategorii
wyspecijalizowane ustugi

W kategorii
bankowe ustugi dla biznesu

W kategorii

KRAJOWY DEPOZYT PAPIEROW
WARTOSCIOWYCH
za Repozytorium Transakcji KDPW_TR

IDEA BANK
za kompleksowe ustugi dla
przedsiebiorcéw

ustugi dla biznesu

finansowe specjalistyczne

W kategorii
ustugi wspomagajace
funkcjonowanie biznesu

FINANCE Polska

SAS INSTITUTE

za ustugi IT

LIBRIS POLSKA

za ustugi dla sektora medycznego
»Medi archiwum”

firm)

W ostatnich latach rynki finansowe na ca-
lym $wiecie przeszly wiele zmian bedacych
wypadkowa dziatan rzaddéw, regulatorow
i samych instytucji finansowych stawiaja-
cych czolo kryzysowi. Proces ten nie omi-
nat Unii Europejskiej, a co za tym idzie,
takze Polski.

Wprowadzone w tym czasie nowe roz-
wigzania znacznie zwiekszyly role insty-
tucji stojacych na strazy bezpieczenstwa
rynku, w tym zwlaszcza infrastruktury
posttransakcyjnej. Aby stworzy¢ na pol-
skim rynku realna szanse rozwoju sekto-
ra finansowego, Grupa KDPW, czyli cen-
tralny depozyt papieréw wartosciowych
(KDPW), oraz izba rozliczeniowa KDPW _
CCP w ostatnich latach przygotowaty kom-
plementarny pakiet ustug bedacy odpo-
wiedzia na pokryzysowe regulacje.

Krajowy Depozyt Papieréw Wartoscio-
wych uruchomit ustuge Repozytorium
Transakcji w KDPW (KDPW_TR), dzieki
ktorej zobligowane do raportowania pod-
mioty - w tym banki - moga przekazywac
informacje o zawieranych transakcjach po-
chodnych. Ponadto KDPW jako jedna z kil-

DEUTSCHE BANK
za bankowos¢ dla biznesu (duzych

<omplementarny
DaKiet ustug

za ustuge faktoringu

CREDIT AGRICOLE COMMERCIAL

ARCUS
za system usprawniajacy prace biura
ARCUS Kyocera MDS

SKOK WOLOMIN

za ustugi dla spotdzielni i wspdinot

mieszkaniowych

kunastu instytucji na Swiecie uzyskal moz-
liwos¢ nadawania kodéw LEI podmiotom
prawnym, ktére sa niezbedne do realizacji
procesu raportowania.

KDPW _CCP z kolei uzyskala stosow-
ng europejska autoryzacje, jako trzecia
izba w Europie, co pozwala jej m.in. na
$wiadczenie ustugi rozliczania derywa-
téw z rynku miedzybankowego. Autory-

dr lwona Sroka,
prezes KDPW

SPEEDMAIL
za pocztowe ustugi dla przedsiebiorstw
iinstytucji publicznych

CONECTION NIERUCHOMOSCI

za ustugi dla biznesu w zakresie
projektowania, budowania i eksploataciji
powierzchni biurowych i zarzadzania
nieruchomosciami

zacja pozwoli wkrétce na uzyskanie sta-
tusu kwalifikowanego CCP, wobec ktorego
moze zostac¢ zastosowana obnizona waga
ryzyka dla transakgji przekazanych jej do
rozliczenia przez banki i inne podmioty
finansowe. KDPW_CCP ponadto nieod-
platnie posredniczy w przekazywaniu do
KDPW_TR informacji o rozliczanych kon-
traktach pochodnych.

Dzialajace na polskim rynku firmy in-
westycyjne i banki mogg korzystac z ustug
krajowej infrastruktury post-

transakcyjnej, wyspecjali-

zowanej w obstudze instru-

mentdéw, na ktére uczestnicy

zglaszaja najwieksze zapo-

trzebowanie. W poréwnaniu
z podmiotami zagranicznymi Grupa KDPW
oferuje adekwatne do wielkosci krajowe-
go rynku wymogi i warunki wobec swoich
uczestnikdw, gwarantujac jednoczesnie
odpowiedni poziom bezpieczernistwa i ja-
kos¢ ustug odpowiadajaca miedzynarodo-
wym standardom.

dr Iwona Sroka,

prezes KDPW i KDPW_CCP

i KDPW_CCP
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Jakosc

0d 22 lat wspoétpracujemy z najwiekszymi
firmami i instytucjami kraju i bardzo dba-
my o to, aby by¢ wiarygodnym partnerem
dla naszych klientéw. Powodzenie projek-
téw informatycznych zalezy nie tylko od
niezawodnej i innowacyjnej technologii,
ale w ogromnej mierze réwniez od jakos$ci
ustug i wsparcia zapewnianych przez do-
stawce technologii. Potrzebny jest pewny
partner, ktory znajac dobrze infrastruk-
ture klienta, przeprowadzi go przez caty
proces wdrozenia, integracji z istniejacy-
mi elementami, testowania i bedzie dbat
o wszystkie parametry bezpieczenstwa
i dostepnosci systemu. Taki, ktory wez-
mie odpowiedzialnos¢ za efekty bizneso-
we wdrozonego rozwiazania.

Takim partnerem jest SAS i klienci
wspolpracujacy z nami mogg zawsze li-
czy¢ na wszechstronne wsparcie i wspolne
budowanie dlugofalowej strategii rozwojo-
wej dla rozwigzania. Taki model dzialania
wymaga od nas wielu umiejetnosci i kom-
petencji w zakresie technologii i proces6w
biznesowych oraz wiedzy dotyczacej spe-
cyfiki dziatania poszczegdlnych branz.

partnerstwo

Dwie trzecie specjalistow zatrudnionych
w SAS zajmuje sie konsultingiem technolo-
gicznym i biznesowym. Nasi pracownicy

zdobyli szeroka
wiedze na te-
mat zlozonych
modeli bizne-
sowych i wyma-
gan rynku, reali-
zujac projekty dla firm w réznych branzach.
To, co nas wyrdznia, to zrozumienie i prze-
widywanie potrzeb klientéw. Kazde kolejne
wdrozenie wykorzystuje wszystko, co naj-
lepsze, z poprzednich projektow.

Stawiamy na innowacje - poszukujemy
nowych rozwigzan i nowej jakosci dla bu-
dowania przewagi konkurencyjnejnaszych
klientéw. Realizujemy pierwsze w Polsce
wdrozenia systemow Big Data, Enterprise
Fraud Management, Enterprise Risk Mana-
gement, Real-Time Integrated Marketing
Management, Self-Service BI. Moge smiato
powiedzie¢, ze wlasnie dzieki temu, Ze sta-
ramy sie by¢ partnerem w biznesie, jeste-
$my liderem innowacji w kraju w zakresie
rozwiazan informatycznych transformuja-
cych biznes.

Alicja Wiecka,

dyrektor zarzqdzajgcy SAS Institute

Alicja Wiecka,
dyrektor zarzadzajacy
SAS Institute

Obecnie profesjonalni menedzerowie stuz-
by zdrowia chetnie adaptujg rozwigzania
dawno sprawdzone w innych sektorach go-
spodarki, podnoszac tym samym poziom
obstugi pacjentéw i obnizajac wydatki na
administracje placowki medycznej. Duzym
problemem jest przyrastajaca kazdego
dnia papierowa dokumentacja medyczna.
Dlatego Libris Polska stworzyla nowatorski
pakiet ushug medi archiwum, ktére rozwia-
zuja problemy sektora medycznego. Medi
archiwum to nie tylko bezpieczne prze-
chowywanie dokumentacji medycznej, ale
takze jej szybkie udostepnianie. Dokumen-
tacje medyczng przechowujemy w swoich
nowoczesnych i zabezpieczonych archi-
wach, a dostep do nich maja jedynie auto-
ryzowane osoby.

Pakiet medi archiwum to pakiet ustug
przeznaczonych dla zarzadzajacych szpita-
lami, przychodni, a takze ulawiajacy leka-
rzom codzienng obstuge pacjentow. Nasza

-

firma oferuje w ramach tego rozwigzania
takie dzialania jak: skanowanie historycz-
nej i biezacej dokumentacji niemedycznej,
tzn. umow z dostawcami, dokumentacji
administracyjnej (faktur, rozliczen), kadro-
wej iinnej. Po bezpiecznym i szybkim ska-
nowaniu dokumenty sg opisywane i udo-
stepniane w elektronicznym archiwum.

Pawet Gasior,
cztonek zarzadu
Libris Polska

\ed archiwum —nowatorska
Ustuga diaszpitall

Caly proces realizujemy sprawnie,
bez koniecznosci przeprowadza-
nia czasochtonnych i kosztownych
customizacji, a takze wykonywa-
nia prac programistycznych. Dzie-
ki temu placowki medyczne moga
zapewni¢ pacjentom nie tylko lepsza
i szybszg opieke, ale takze zwiekszy¢ bez-
pieczenstwo przechowywania danych i ob-
nizy¢ koszty administracyjne.

Libris Polska jest spétka z grupy Libris
Global Holding. Zarzadzajacy menedzero-
wie maja ponad 12-letnie doswiadczenie
w branzy zarzadzania dokumentacja na
rynku polskim i miedzynarodowym. Libris
dostarcza zintegrowane ustugi i rozwigza-
nia z obszaru zarzadzania dokumentacja
papierowa, jej efektywnego i bezpiecznego
przechowywania oraz skanowania i udo-
stepniania dokumentacji elektroniczne;j.

Pawet Ggsior,

czlonek zarzqdu Libris Polska

ZDJECIA: MATERIALY PRASOWE

Bardzo ciesze z sie przyznanej naszej fir-
mie nagrody, poniewaz dotyczy ona na-
szego podstawowego obszaru aktywnos$ci
biznesowej. 0Od momentu powstania firmy
w 2011 roku koncentrujemy sie na obstu-
dze klientéw biznesowych: zaréwno firm
prywatnych, jak i administracji publicz-
nej. Nagroda ,,Najlepsze ustugi i produkty
w biznesie” jest potwierdzeniem, Ze robi-
my to dobrze.

Nadawcy masowi to specyficzni, bar-
dzo wymagajacy klienci. Szczegdlng uwa-
ge poswiecaja jakosci ustug pocztowych.
0Od szybkosci i pewnosci dostarczenia ko-
respondencji zalezy np. ptynnos$¢ finan-
sowa firmy czy szybkos¢ Sciggania podat-
kéw przez samorzad. Dostarczana przez
nas korespondencja to czesto faktury, ra-
chunki, zestawienia kart platniczych lub
kredytowych, informacje o wymiarze po-
datku do zaplaty. Szybkie i bezbledne ich
dostarczenie przeklada sie na konkretne
korzysci finansowe w postaci termino-
wych platnosci.

Aby zapewni¢ odpowiednia jakos¢
ustug dla wymagajacych klientow, od

arzedzia
abiznesu

samego poczatku wdrazamy lub rozwi-
jamy narzedzia IT, ktére sa niezbedne
przy zarzadzaniu nowoczesnymi proce-
sami logistycznymi na duza skale. Jako
pierwszy operator pocztowy w Polsce
umozliwiliSmy sledzenie przesylek listo-
wych wszystkich kategorii. Obecnie dla
mniejszych nadawcéw wdrazamy narze-
dzie GreenWeb - aplikacje online, ktora
ulatwia nadawanie korespondencji kance-
laryjnej, pozwala m.in. generowac ksiazki

nadawcze, tworzy¢ wydruki ZPO, nadruki
na koperty, a nawet etykiety adresowe ze
znakiem oplaty pocztowej. Aplikacje udo-
stepniamy za darmo wszystkim naszym
klientom, aby ulatwi¢ im proces wysyt-
ki korespondencji. Liczba uzytkownikow
GreenWeb caly czas rosnie.
Systematycznie
zwiekszamy tez
zasieg teryto-
rialny dostep-
nosci naszych
ustug. Obecnie
docieramy juz
do 81,6 proc. miejscowosci powyzej 50 tys.
mieszkancéw. Speedmail dostarcza kore-
spondencje na terenie ponad 150 miast
roznej wielkosci w calej Polsce. Zasieg do-
reczeniowy systematycznie poszerzamy,
gléwnie o obszary podmiejskie i gminy
wokol najwiekszych aglomeracji. Do kon-
ca 2014 roku planujemy dostarczac kore-
spondencje we wszystkich tej wielkosci
miastach w Polsce.
Janusz Konopka,
prezes zarzqdu Speedmail sp. z 0.0.

Janusz Konopka,
prezes zarzadu
Speedmail

Conection Nieruchomosci ma kilkunasto-
letnie doswiadczenie zdobyte zaréwno na
polu realizacji inwestycji nowoczesnych
powierzchni biurowych, jak i aranzacji
powierzchni biurowych wg najwyzszych
$wiatowych standardéw. Naszym atutem
jest doswiadczenie we wdrazaniu $wiato-
wych standardéw korporacji do naszej rze-
czywistosci w zakresie projektowania, bu-
dowania i eksploatacji.

Firma Conection Nieruchomosci bierze
czynny udzial w weryfikowaniu koncepcji
projektéw wykonawczych, aranzacji po-
wierzchni biurowych, projektowaniu i ada-
ptowaniu zatozen najemcy do konkretnych
uwarunkowan, wykonywaniu komplekso-
wych aranzacji biurowych, koordynacji
procesu zasiedlania powierzchni, bieza-
cej eksploatacji powierzchni, opracowaniu
i wdrozeniu nowych koncepcji w odpowie-
dzi na zmieniajace sie potrzeby uzytkow-
nikow.

Mamy wykwalifikowany personel
z wieloletnim doswiadczeniem w zakre-
sie zarzgdzania budynkami biurowymi
i odpowiednie zaplecze techniczne. Na
rzecz naszych klientow prowadzimy bie-
zacy monitoring kosztow, optymalizacje
zamowien, dostaw - wprowadzanie no-
wych technologii lub rozwigzan. Pracu-
jemy takze ze stalym i sprawdzonym wa-
chlarzem firm zewnetrznych.

<ompleksowe zarzadzanie
Nieruchomaosciam

W ramach kom-
pleksowego zarza-
dzania powierzchnia
biurowg $wiadczymy
takie ustugi, jak: serwis techniczny nad
calo$cia urzadzen budynku, serwisy po-
rzadkowe wewnetrzne i zewnetrzne (te-
reny zielone), ochrona budynku, a takze
ustugi dodatkowe (np. prace adaptacyjne,
budowlane, prowadzenie nowych instala-
¢cji, a nawet ustugi restauracyjne lub kate-
ringowe).

Conection Nieruchomosci swiadczy
ustugi kompleksowego zarzadzania bu-
dynkami biurowymi na terenie Krakéw
Business Park - o tacznej kubaturze po-
nad 130 000 m?. Do grona naszych sta-
tych klientéw od lat naleza m.in.: Shell
Polska, Bank HSBC, Bank UBS, HCL Po-
land, Amway Polska.

Malgorzata Batko,

prezes Conection Nieruchomosci

Matgorzata Batko,
prezes Conection
Nieruchomosci



Problemy z zachowaniem ptynnoscl, biurokracja,
trudnosci z wyborem odpowiedniego produkiu
finansowego — o tym, 7 jakimi jeszcze problemam
spotykaja sie mate przedsiebiorstwa | jak
odpowiadac na ich potrzeby, mowi Matgorzata
Szturmowicz, cztonek zarzadu ldea Banku.

Nowe

technologie

Uratwiajg

AN

firmy

Idea Bank jest bankiem dla
przedsiebiorcow. Co to oznacza

w praktyce? Czym Wasza oferta r6zni
sie od oferty bankéw uniwersalnych?
Jestesmy bankiem dla przedsiebiorcéw,
a konkretnie wlascicieli najmniejszych
firm, czyli zakladéw fryzjerskich, restau-
racji, warsztatow samochodowych, ale tez
wykonawcdw wolnych zawoddw, a wiec
architektow, psychoterapeutéw czy reha-
bilitantéw. Obstugujemy przede wszystkim
przedsiebiorcéw prowadzacych jednooso-
bowa dzialalnos¢ gospodarczg. Tworzac
produkty dla tej grupy klientow, staramy
sie odpowiadac na ich potrzeby, ktore sa
zupeknie inne niz potrzeby zaréwno kon-
sumentdw, jak i duzych firm.

Co ma Pani na mysli?

Potrzeby, ktore wynikaja ze specyfiki ma-
tego biznesu. Ten sektor gospodarki wy-
twarza ponad jedng trzecia polskiego
PKB, ale jednoczesnie nie ulega tenden-
cjom panujacym w gospodarce w tak sil-
nym stopniu jak korporacje. Potwierdzaja
to badania nastrojéw mikroprzedsiebior-
cow, ktére prowadzimy co kwartal. M6-
wigc obrazowo, dla matego osiedlowego
sklepu sprzedajacego pieczywo, mleko
i papierosy duzo wiekszym zagrozeniem
niz spadek popytu w gospodarce bedzie
powstanie w bliskim sasiedztwie dyskon-
tu. Jesli natomiast spojrzymy na wydatki
inwestycyjne matych firm, wsréd ktérych
zdecydowanie dominuja zakupy samo-

Matgorzata
Szturmowicz,
cztonek zarzadu
Idea Banku

orowadzenie

chodéw, to zobaczymy, ze duzo wiekszy
wplyw na ich dynamike wywierajg kwe-
stie podatkowe niz trendy w gospodarce.
Inna cecha charakterystyczna tej grupy
klientéw to wahania stanéw gotowki. Wy-
nikaja one z jednej strony z tego, ze w fir-
mie nigdy nie da sie idealnie dopasowaé
w czasie wplywow i wydatkow, a z drugiej
z tego, ze wiekszos¢ faktur nie jest w Pol-
sce oplacana na czas. W efekcie wiek-
szos$¢ polskich przedsiebiorcéw ma pro-
blem z zachowaniem plynnosci, i to nawet
w sytuacji, gdy ksiegowo ich biznes pre-
zentuje sie bardzo dobrze, jest wielu kon-
trahentdw, sa zlecenia itp. Kolejna kwestia
to sezonowos¢ biznesu, jedne firmy w wa-
kacje przezywaja sezon ogorkowy, a inne
maja wtedy najwiecej klientow.

No dobrze, ale jak to sie przeklada

na oferte banku?

Nie chodzi tu wylacznie o same produk-
ty, ale calo$ciowe podejscie do tej grupy
klientéw, czyli przede wszystkim umiejet-
nos¢ rozréznienia biznesu, ktéry dobrze
sie rozwija, chociaz potrzebuje zewnetrz-
nych zrddel finansowania, od takiego,
w ktérym pojawiaja sie problemy bedga-
ce czyms$ wiecej niz przejsciowym bra-
kiem ptynnosci czy sezonowym spowol-
nieniem. Tego podejscia nie mozna sie
nauczy¢ w kilka miesiecy, nam zajeto to
kilka lat. Wymagato to stworzenia do-
brze funkcjonujacego procesu, od obstu-
gi sprzedazowej przez analize zdolnosci

L

kredytowej po wielowymiarowe relacje.
Wspotpracujac z przedsiebiorcami, na-
uczyliSmy sie réwniez, ze ich wielka bo-
laczka jest biurokracja. Banki wymagaja
nieporéwnanie wiecej dokumentéw od
przedsiebiorcy ubiegajacego sie o kredyt
niz od osoby zatrudnionej na etacie. Dla-
tego robimy wszystko, aby szanowac czas
przedsiebiorcéw, a papierowe dokumen-
ty, ktorych zebranie wymaga czesto od-
wiedzenia kilku réznych urzeddéw, zasta-
pi¢ danymi o kondycji firmy, jakie mozna
uzyskaé z innych zrddel, a ktére znacznie
lepiej oddajg jej rzeczywista sytuacje fi-
nansowa.

Jakie znaczenie ma tu fakt, ze Idea

to nie tylko bank, ale grupa spoélek
dedykowanych mikrofirmom?

Dzieki temu, Ze prowadzimy dzialalno$¢
na duzo wiekszg skale, réwniez poprzez
spolki zalezne, jesteSmy w stanie zaofero-
wac przedsiebiorcom duzo wiecej niz inne
banki. Mysle tu przede wszystkim o ustu-
gach ksiegowych swiadczonych przez spot-
ke Tax Care. Warto tez wspomniec o fakto-
ringu, ktory dzieki nam stal sie narzedziem
dostepnym dla mikrofirm. Spétka Idea Mo-
ney, poprzez ktorg swiadczymy te ustuge,
przyczynita sie do upowszechnienia fakto-
ringu w Polsce, obstugujac w 2013 roku co
czwartego klienta, ktory w tym roku sko-
rzystal z faktoringu. Tajemnica tkwi m.in.
W znacznym obnizeniu kwoty faktury, jaka
przedsiebiorca moze przedstawic do finan-

ZDJECIA: MATERIALY PRASOWE, 123RF

Tworzac produkty
dla przedsiebiorcow
orowadzacych
jednoosobowg dziatalnosc,
staramy sie odpowiadac na
iIch potrzeby, ktore sg zupemie§
INNe niz potrzeby zarowno
konsumentow, jak

| duzych firm.

sowania w Idea Money. U nas nie jest to kil-
ka czy kilkanascie tysiecy zlotych jak na
rynku, ale kilkaset zlotych, a w skrajnym
wypadku nawet 100 zl.

W ostatnim czasie Idea Bank zwrocil
uwage na to, ze osoby korzystajace

z ushug instytucji finansowych czesto
dokonuja nieSwiadomego wyboru
produktéw finansowych.

Czy faktycznie jest to az taki
problem?

Drobny przedsiebiorca znajduje sie ge-
neralnie w duzo gorszej sytuacji niz kon-
sument, ktory jezeli kupi co$ pochopnie
albo nie jest zadowolony z towaru, to
duzo latwiej moze go zwrdcic¢ do sklepu,
a jednocze$nie wycofac sie z zaciagnie-
tego na ten zakup kredytu konsumenc-
kiego. Ale tez zycie przedsiebiorcy jest
duzo bardziej dynamiczne - biznes pod-
lega cyklicznym wahaniom, kontrahenci
raz placa, a raz nie placa, klienci niespo-
dziewanie rezygnujg itp. Sytuacja, w kto-
rej przedsiebiorca musi sie wycofaé z za-
ciagnietego kredytu, nie musi by¢ wiec
wynikiem tego, ze podjal decyzje bez
zastanowienia, ale tego, ze okolicznosci
sie zmienily. My to rozumiemy, dlatego
postanowiliSmy da¢ klientom niespoty-
kany nigdzie na rynku az trzymiesiecz-
ny okres na sprawdzenie naszego banku
i zweryfikowanie, czy kredyt jest faktycz-
nie potrzebny. Chcemy, Zeby klienci Idea
Banku dokonywali swiadomych wybo-

row produktow finansowych i korzystali
z Idei Wolnosci, dzieki ktorej przez wspo-
mniany trzymiesieczny okres nie pono-
sza zadnych kosztow zwigzanych z kredy-
tem obrotowym i kredytem w rachunku,
czyli nie placg prowizji za udzielenie kre-
dytu, prowizji za przedterminowg splate
i przede wszystkim odsetek. W przypad-
ku karty kredytowej ten okres ustalilismy
na szes¢ miesiecy.

Potrzeb nie tylko przedsiebiorcow,
ale tez konsumentow nie da sie dzi$
dobrze spelniaé, nie inwestujac

w technologie...

Tak, to prawda. Banki stajg sie dzis fir-
mami technologicznymi, a Polska jest
jednym z centrow $wiatowych innowacji.
My tez w tym wyscigu bierzemy udzial,
cho¢ staramy sie odrézni¢ od konkurencji
W ten sposdb, aby inwestowac¢ w rozwia-
zania, ktore okazg sie faktycznie przydat-
ne w prowadzeniu malej firmy. JesteSmy
w przededniu uruchomienia Idea Cloud
- prawdopodobnie najnowoczes$niejszej
na $wiecie bankowosci dla firm, a raczej
platformy do zarzadzania matym przed-
siebiorstwem, z wbudowanym systemem
transakcyjnym i ksiegowym. To unikalne
narzedzie ulatwi zarzadzanie kontrahen-
tami, magazynem, plynnoscia oraz inny-
mi procesami w firmie. Pozwoli znacza-
co ograniczy¢ czas, jaki przedsiebiorcy
przeznaczaja na sprawy administracyj-
no-biurowe.

Idea Bank duzo uwagi poswieca
tez kwestii mobilnosci,
stawiajac jednak nie tylko
na obsluge klienta przez
internet. Czy to ma sens
w XXI wieku?
Zaczelismy od tego, ze przedsiebiorca
to klient majacy specyficzne potrzeby,
i do tego watku wracamy. Mimo niezwy-
ktego rozwoju technologii i nowocze-
snych form platnosci prawda jest taka,
ze w rozliczeniach w Polsce wciaz do-
minuje gotéwka. Przedsiebiorcy dostaja
ja od swoich klientéw, wiec pozniej tez
przynajmniej czes¢ swoich wydatkéw
pokrywajg w gotowce. Ale tez z tg go-
towka pochodzaca z codziennego utar-
gu przemieszczaja sie do banku czy do
domu, nierzadko komunikacja publiczna.
Dlatego wpadli$my na pomysl, aby ula-
twi¢ im zycie i stworzy¢ mobilng sie¢
bankomatdéw z funkcja wplatomatu, kto-
re beda dojezdza¢ w miejsce wskazane
przez przedsiebiorce. JesteSmy w trak-
cie budowy takich mobilnych e-banko-
matow, ktdre jeszcze w tym roku poja-
wia sie na ulicach pierwszych polskich
miast. Przedsiebiorca bedzie zamawiat
e-bankomat za posrednictwem specjal-
nej aplikacji mobilnej, ktorg stworzyliSmy
wspolnie z iTaxi. Bedzie to banalnie proste
i niesamowicie wygodne. Mamy nadzieje,
ze dzieki temu przedsiebiorcy zaoszcze-
dza czas i beda czud sie bezpieczniej.
Rozmawiata Dorota Matecka



